
 

 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ АНАЛИЗА ЛОГИСТИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ 

ПРИ СОЗДАНИИ ИНТЕРАКТИВНЫХ ТЕРМИНАЛОВ ДЛЯ ТЕХНИЧЕСКОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ ВОЗДУШНЫХ СУДОВ 
 

Гордиенко Н. А. 

ЗАО «Гражданские самолеты Сухого», г. Москва, Россия 
 

Объектом исследования в настоящей конкурсной работе является организация рабочего места 

инженера по сервисному обслуживанию воздушных судов. В работе рассмотрены возможности 

объединения существующего программного продукта с концепцией интегрированной логистической 

поддержки при создании интерактивных руководств. 

Целью работы является разработка идеологии проектирования интерактивного терминала в 

зоне обслуживания самолетов, позволяющего значительно сократить время на поиск и устранение 

неисправностей, а также передачу информации о неисправности 

производителю и формирование заказа на пополнение запаса предметов МТО. 

Работа выполнена в интересах создания современной системы сервисного обслуживания 

гражданских и военных воздушных судов. 

 


